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Subject: Request for Quotation

Ladies and Genilemen.

The Government of the Republic oi Cameroon has obtained from the International Development
Assoclation {ID V) o finance the implementation of the Performance, Accountability and
Transparency Improvement Program (PforR/1 MPACT). and intends to use part of this amount
to make payments authorized under the Contract Letter for which this Request tor Quotation is

addressed 1o vou.

The implementation ol the said project provides for requesting the services described below:
“Recruiimeni of an ucerediied service provider for the organization and conduct ¢ if a workshop
Jor the appropriviion and use of the COLEPS platjorm by the stuff of the PforR/IMPACT PCU
and members vf the CSPAM™,







Financing tor this Contract s provided by Credit IDA7720-CM from the International
Development Association (iDA).

To this end. please find attached the descriptive and quantitative bill of these supplics. which |
Kindly request vou to price and return to me. together with all the documents requested. no later
than at 2:00 p.m. in a sealed envelope addressed 1o the Projeet Coordination
Lnit. The cnvelope must bear the following mention:

z'iFﬁtTQ?OFZ(S:R QUOTATION No. 0 0 g 81)(.’/;\"1I!\'FI/PforR—L\-’IP.«\CT/L'('.'P/CSPM/I()-Z{126

{ OR THE “RECRUITMENT OF AN ACCREDITED SERVICE PROVIDER FOR
THE ORGANIZATION AND CONDUCT OF A WORKSHOP FOR THE APPROPRIATION AND
USE OF THE COLEPS PLATFORM BY THE STAFF OF TIHE PlorR/ MPACT PCU AND
MEMBERS OF THE €SP,

“TO BE OPENED ONLY IN THE BID OPENING ROOM”
Quotations shall remain valid for 99 days from the date of bid opening.

Bidders admiued o compete may collect the Request for Quotation File at the premises of the
Project Coordination Unit located on the first floor of the annex buifding of the Directorate
General of the Budget of the Ministry of Finanee, in the Fouda neighborhood (locality known
as former Hysacam, Yaoundé).

Quotations wiHi be opened on on the first floor of the annex building of the

Direcrorate General of the Budget of the Ministry of Finance. in the Fouda neighborhood
{loeality known as former Hysacam., Yaoundé), ar 3:00 poe sharp. in the presence of duiy

QUINOFL/Ed BISUCeS TEpreseniafy os whis 1 ISP aitend the anenine,

T T S vnsthiate o Y Thuast e teo s sirlotdaien e S AClilinngd Lo e
substantialiy responsiv e (o the requirements of the Request for Quotation File and 10 be the lowest
evaluaed.

Ofters shall be submitted in seven (07} copies, including one (01) originai and six {06) copies,
and a digit2f version on a USB flash drive. marked as such. shall be priced exclusive of VAT
and inclusize of all taxes {770, and shall be aecompanted by the signed model Contract 1otter.

shich will vonstinute the contract should vour ofier be accepted.
Quotations that do not compiy with the requirements of this Request for Quotation will be rejected.,

The services 1o be provided under this Request for Quotation shal! be perfornimed over five (03)
dass at Mbankomo. at Hate! Dujell. for the Workshop. and over one (01) month for the post-

Workshop Assistance after the notification of (he Order to commence sen ices.
Yours faichtuliy .

{aniey
“President CNPNT PIeR-INTPAC T ¢ jor mivrmation

* Chronas Archi U ’

Adms’nfsirapeur Civil, Option
Economie et Finances







REPUBIIQUE DU CAMEROL'N
Paix Traveit - Potrie

PROGRAMME D'AMELIORATION

DE LA PERFORMANCE. DE A REDEVARILITE LA BANQUE MONDIALE

EF DE LA TRANSPARENCE BIRD - IDA | 6ROUPE DE LA BANQUE MONDIALE

UNITE DE COORDINATION DU PROGRAMNIE

Emise l¢ :

N Ne ¢ /DC/MINFI/PforR-IMPACT/UCP/CSPM/10-2026 ”~

bu 2 1007 2076

_||- RECRUTEMENT D'UN PRESATAIRE AGREE POUR L’ORGANISATION ET LA ‘
| CONDUITE »°UN ATELIER DE TRAVAIL EN VUE DE L’APPROPRIATION ET DE

|  L’UTILISATION DE LA PLATEFORME COLEPS AU PROFIT DU PERSONNELS i
| DE L’UCP PforR/IMPACT ET MEMBRES DE LA CSPM |“

== = —_—_——— e —_———

Référence : P 505030

Nom du Projet ; Programme d’Amélioration de la Performance, de la Redevabilite et de g
Transparence (PforR/AMPACT) TR

Acheteur : Unité de C oordination;

Pavs : Cameroun

SN

Financement : Crédit IDA N°7720- CM

Code STEP : Cﬂ/[—.ML’\'"F]—541815—CW-RFQ

Date: 91 o7 2028




Préambule :

Le présent dossier de consultation comprend les piéces suivantes :

Piece 0 - la lettre de Demande de Cotation,

Piece 1 : les instructions aux Fournisseurs.

Pidce 2 : le modéle de Cotation,

Picce 3 - le Bordereau Descriptif et Quantitatif.

Picce 4 - fes spécifications techniques.

Pidce 5 : le projet de Lettre de Marche.

Pisce 6 - le Modéle de tableau de comparaison des oftres.

Il est recommandé aux Prestataires de bien lire les Tnstructions aux soumissionnaires de méme
que les spécifications techniques des prestations demandées. qui sont des spécifications
minimales. Puis ils devront constituer leurs oftres suivant les documents types joints.

A ce titre. s devront prendre soin de compléter la lettre de Demande de Cotation et de
confirmer les prescriptions techniques et les quantités dans le bordereau descriptif et quantitatif.

En cas de modification des spécifications technquggs,.gKnlnées dans la présentc Demande de
Cotation. et ce dans le but de les améliorer: & Predigtaire devra joindre un mémo sépare
expliquant les avantages de sa proposition. ¢ e LN
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REPUBLIC OF CANFROON

Pevce Wark Fuhosioind

MINISTRY OF FINANCF LA BANQUE MONDIALE
BIRD » Ma&

GROUPE DE LA BANDUE MONDIALT

PERFORNIANCE. ACCOU NTABILL Y AND
FRANSPARLNCY INPROVEMT N PROCGRANM

: REQUEST FOR DUOTATION 0
N _0_0_0_93 BOMINFEPI RAIMPACT UCESPAAD-2026 OF 8 ] 0CT 2[]25
FOR THE APPROPRIATION AND USE OF THE COLEPS PLATFORM BY THFE
STAFF OF THE PforRAMPACT PCU AND MEMBERS OF THE CSPM
Finaneing: Credit IDATT20-C VI
Request for Quotation Letter
The Coordinator
o

C-TCHOM INVESTVIENT SARL
Tet: +237 677 436 334/ 657 621 925

Pl Sistanas o Taloa e

AN N RN S T o T AR TS
B# 17169y i
Tel: +237 222 2519 66 / 633 83 2 98
Email: tontact ¢ daredsh.com
AXEL CONSULTING
ROY AOG623/ 3750
Tel: +337 69319 49 {7

Email: axellaverta 2 vahoo.it

Stbject: Request oy Quotation

Ladies and Geaileraen,

The Government o the Republiv of Cameroon has obined from the International Develeniment
Associafion 104 1o finanee the implereniation of the Performance, Aecountability and
Transparency Improvement Program (PlorR/DVIPACT). and intends to use part ot this antount
o make paymems avthorized uider (e Contract Letter for which this Reguiest For Quotation is

addressed oy o,

The implementsion of the said project provides for requesting the ser ices deseribed below:

“Recitiisment of ain gociedired service provider for the organizaiion and condiet of a workshop
Jor the appropriniion und uss af the COLEPS plutjorim by the stufj of the PiorRAMPACT PCU
and wembers of rie CSPM™







Frimancing for ihis Contact s provided by Credit IDAT720-CM from the International

Deseiopment Sssociation (1DA),

To this end. please find atiached the deseriptive and quantitative bill of these supplies, which |
aindly iequese vou to price and return 1o me. together with all the documents requested. no later
than at 2:08 pum. in a sealed em clope addressed o the Project Coordination

Unit. The envelope maust bear the following mentipn:

2‘£ﬂgt7§fd' 4 QUOTATION So. Q 0 g Df.‘/.”s]].\’FI/l’f'orR-HI}’:\-CT/IIC1’/()5?.\"!/10-2026
O ZS‘OR THE »RECRUIT3ENT OF AN ACCREDITED SERVICE PROVIDER FOR
THE ORGANIZATION ASD CONDULT OF A WORKSHOP FOR THE APPROPRIATION N[y
USE OF THE COLrps PLATFORM!Y BN THE STAFF OF THE PrriRIMPACT POU AND
MEMBERS OF THE £8Py~

“TOBE OPENED ONLY IN THE BID OPENING ROON™

Quotations shall remain valid for 90 days from the date oi bid opening.

Biaders admined 1o sompete e collect the Request for Quoiation Fije at the premises of the
Project Coordination (nit loeated oo the first Aoor of the annex building of the Direciorate
General of the Bulget of the Ministry of Finanee, in the Feads neighborhood {locality known

as former Hysaeam, Yaounidé),

Guoiations wili pe ahened on _ civine fisst floor of the anney buikding of the
—

Direceorate General of ihe Budset of the Ministey of Finance, in the Fouoy neighborhood

docaliv known ax formier Hysacam. Yaoundéy, ar 310 Lo sharp. i the prosence o dufs
S e — il B T B A A TN AR O P O N R ST R T Lo UL

sty rosponsive e folareaents of e Reguest tor Quotation e and i be the Towes

Groalumey.

Offees shal! be submined in seven (175 copies. including sne (1) original and six {((16) copics,

and 4 digigi version on a USEB flash drive. muarkod o wavh, shall be priced eaclusive of VAT

A iaciisive i sl toes 1 TCY ang il oo accompanied by (he sjoped maode] Contract Leer,

which wit! consihione the contraee should vour oiter he aveepted.

‘ PR : Pl i - . I T ST TN L reeny verinin ve D504 Vi oaaToa
CARMETIONS {04y o g coOMmniv Wi the feygLeImeies of s RequestIor Juotaion witl be rejectod.

Phe Services oo pivsided under (v Request v Quotation shalt be performed oy ep Hye if)3)

W s a0 Midankemo, A 2intee Daioll der ghe 4 vrkshop and over one D month for the Pust-

VoOrRsRen A ssiscinoe alie: Bie teaiicanen of the vrder o CLHNITIENCe Sy Ty,

Yours i

[
LRI
RIS

_ Plostlest CsPNT PrarRaIVP AU (e e \{\‘e CQOFdOﬂnateur

. Uhrocios A e ’

yréderic Jean Marie
Administrateyr Civil, Option
Economie et Finances







REPUBILAQLE CANMILROHIN

\I]\Is]i—RI!)f\H NANCES
I‘Rt)(il{.\.\[.\—if: [—;'.-;—\i!—i.l{ll\' ATION
DELA PERIORNIANCLL DI 1A REDEVABILII : W ANR Gt
L1 DL LA TRANSEARING I, LA BANQUE MONDIALE

BIRD » DA GroupEbsta BANQUE MONMALE

UNITE DE COORDINA TTON DU PROGRANIME

DEMANDE DE COTATION,
\'C_O 0 0_&8_11( MINFERT s R NP AC T C PR P S o207, J)‘L‘Z l “ CT 2026
POUR LU'APPROPRIATION ET DF LUTILISATION DF LA PLATEFORME COLEPS AU
PROFIT DU PERSONNEL DE L'1CP PFORR/IMPACTET MEMBRES DE LA CSPV

Financement :

P

Crédit IDATT0-CM
Lettre de Demande de Cotation

Le Coordovmnateur

A
C-TCHONM INVESTMENT SARL
TEL +237 677 436 334/ 697 621 923

Eaaaif: sisinaus i vanpo.fr

DARFDABINVGTLE SN S arl
Py g
TR 23722 1 4y 66 0 633 82 92 93
fmails coniaci 4 ducedub.eom

AXEL CONSULTING
RENYAO2023/473%
Email: avellaverty o »iiton. fr
Objet s Demaide de Cotion
Mesdames/Nessiours,
Gowmvernemen: de b République du Cameroun a abieny do PANsociation fnernationale poui e
loppement (14) un erddit, pour financer i"exéeution du Frogramme d"Améloration de Iy
Performance, de Iy Redevabilité ot de Iy Transparence (PIorRANIPACT), ot se propose
dutiliser une panie de ce montant pour effectuer des paiemenis awtorisés au titie de a Leure de

Marehd pour lagueile corre Qdemande de Cotation y ous est adressée.

P
.

Deve

ILest prévu dans fe cadre de Fexéeation Judi projet de solliciier les prestations de sery ices
designides ci-gpros @ « Recrutement d'un Prestataire aurée pour Porganisation ef la conduite
d'um atetier de rravail en vae de Fappropriation er de 'y tifisation de ia plateforme COLEPS
ab profit du personnel de 1L CP FIorRAMPALCT ef membres de ia CSPAL »,

Le ltnancement refatit 3 ce Marehe estassure par le Crédit IDATT20-CV L







A cet effet. vous trou eres ci-joint. le bordereauy descriptit et quantitatif de ces tournitures. que je
vous demande de bien voulpir chiffrer ot me retourner avec Uensemble des picees demanddées, ay
plus wrd [e @ 14 hewures sous em cloppe cachetée adressée 4 I"Unité
Coordination Programme sijné uy premizr éluge du batiment anneve dp i Directivn
Générate du Budger du Ministore des Finances, sis au yuariier Fojdo (lieu-dit ancienne
Hysacam i Yaounde). 1 ‘enveloppe devra porter la mentipn Ci-tipes :

« BEMANDE  DE  COTATION Ng (] Q 8_/D(.‘/:'\']1.\'FI/me'R-HMPA("’I/I'C‘P/C.‘SPM/IU-ZOZ(S
DL R LA «RECRUTEMENT DLY PRESATAIRE AGREE POLUR
L’d'RG'.xﬁkaT!Zﬂz ET LA CONDUITE D'UN ATELIER DE TRAWAIL EN VUFE pr
L'APPROPRIATION FT DF LTTILISATION DF LA PIATEFDORMYE COLEPS AU PROFIT DU
PERSONNELS DE LU CP Procki (v paC T ETMEMBRES DE LA USPA] .

CANOUVRIR QU EN SALLE DE DEPOUILLEMENT DES OFFRES -
Les Cotatlon resteront valables pendant 59 jours & compter de la date d ouverture des piis,

f.es soumissionnaires admis 4 CONCOUFT potrront retirer ie Dossier do Demande de Cotation dais
les toeaus de 1'Unité Coo rdination da Prgramme sifné sy premier age du bitiment anneye
de Ia Direction Générale gy Budger du Minisidre des Finances, sis av quarticr Fonda {licu-
dit ancienne Hysacam 3 Yaounds,

s Coation seront o ortes le ] ] NUV 2026 dans I salle de réunions de I"Unizé
Coordination Ju Preramme sirué au premier étage da bitiment annexve de la Direction
Générate du Budser du Minisidre des Finanees, sis au Guarticr Fouda (Hea-dit ancienne

Fiysaeainn 2 Yaoundé, 4 13 hewres privises. en Presence dos cenrdsentants dos SCUIISSIODNTes

1.5 ' a L N . . . ° o . : - . . s
LB Doy i LIt \;'i'\'i"-.L‘i‘.!..‘"":-‘. LU NS G YRR SRR

LARCTciar wiciacr o P GL SO LSS NG e ety 1 s drtermine gue i cotiniog o

[T
Eahas aisaie,

Los oliies prodaiies én Sept (U7) exemplaires doni {un {1115 original et six (06) topies) ef une
version numérique dans une olé USBomarguées comme tels seront chitfices Hors TVA et Toutes

Laxes Comarises CUTCY o deeompagndes du modote e ettre do marcha sIeng. qui constituera lo

SORTUL O 00 s cns ailve sorai SSTRTISIVIEY

Les {utation non conivrmes auy proseriptions de ln ordsente Demande do Letation seront rejetdes,

i PURS sy [OS IS . RO NI TR s LU N Yo

L prostations A fournie dans e cadve de g presetie Demande de Cotation seroni CxeCUides
]

i
fouss d Nbanhomo & gl Dijoll. pour I Atelier o1 pendant ui (01) mois pour

pedunt cing ¢4}

FOASSINIENGG pos vielior, apees fa notification de ordre do som ee de commencer Ly rrestalion.

“1

sezagrier. Mesdumes, Mossions Fespression de ma parfaite constdération,

Pt CONEA L PE s P AL FOLT HTORL YT

Chrones Srenives

Sy TR . ' . ,
&5 Administratelr Civil, Option

w2 Economie et Finances
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Section | - Instructions aux Prestataires

[."objet de la Scction [ est de donner aux Fournisseurs/Prestataires les renseignements dont ils ont
besoin pour soumettre leurs offres conformément aux conditions fixées par le Ministere ou 'Unité

d'Exécution du projet.

Elle fournit également des renseignements sur la remisc des offres. I"ouverture des plis. I'évaluation
des offres et [attribution du marche.

1. Dispositions
générales

2. Contenu du
Dossier

3. Languede
I'offre

4. Documents
constitutifs de
{"offre

o

4.1

A. Introduction
Le terme “jour” désigne un jour calendaire.
B. Le Dossier de Demande de Cotation

Le Dossier de demande de Cotation décrit les fournitures faisant ["objet du
marché. fixe les procédures de la consultation et stipule les conditions du

marché. Le dossier comprend les documents énumerés ci-apres
(a) Demande de Cotation (DC)

(b) Bordereau Descriptif ¢t Quantitatif (BDQ)

{¢) Modéle de lettre de cotation

(dy Spécifications techniques

(¢) Projet de fettre de marché

() Modele de tableau,de-comparaison des Cotation

fietions, modeles. conditions et
2t kel consultations.
P

PR . . sl LT “‘,\ N
spécilications conienus dans fe'Doss
AN

¢ Fournisscur des :‘gﬂ;—i&_-am'irm_' le

C. Prépa r.a_t\ié;"n"'rl esof fres
La cotation ainsi que toute la cotréspondance constituant la cotation.
seront rédigées dans la langue du pays de PAcheteur.

I.a cotation présentée en sept (07) exemplaires dont (un (01) original et six
(06) copies). et unc version numeérique dans une clé USB marquécs
comme tels comprendront les documents suivants :

(a) La Lettre de Cotation (L.C} diment remplie. datée ct signde :

(b) Le Bordereau Descriptif et Quantitatit (BDQ) diment rempli. daté et
signe:

(¢} Le projet de Lettre de Marché (LM) diment rempli. daté et signé:

(d) Laméthodologie d'exécution des prestations et fe plan de travail:

(¢) Expérience en formation COLEPS : avoir dispensé au moins
deux (02) formations ou ateliers sur COLEPS, attestées par
des références vérifiables, joindre les copies des marchés
enregistrés (17 page et page de signature) ct les proces-
verbaux de réception ou attestation de service fait des contrats.

(H Expérience en accompagnement opérationnel post-formation
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5

Cotation

une expérience en assistance technique continue (learning by
doing, coaching opérationnel) auprés d'UCP ou d'entités
publiques sera appréciée,

(g) Expérience dans les projets & financement extérienr : une
expérience auprés d’UGP financées par la Banque Mondiale, la
BAD ou un bailleur comparable sera considérée comme un
atout.

(h) Références vérifiables : fournir au moins deux (02) références
des prestations similaires au cours des trois (03) derniéres
années d’un montant minimum de Dix-sept mililions deux cent
mille (17 206 000) FCFA TTC. Joindre les copies des marchés
(1*" page et page de signature, et les PV de réception des
contrats) ;

() Un formateur principal maitrisant les modules MO, CSPM et
FOLLOW-UP PROJECT de COLEPS. Fournir fes CV et les
preuves de qualification.

(1)  Agrément MINMAP obligatoire : étre un cabinet ou consultant
individuel dument agrée par le MINMAP pour la fourniture de
services. -

(k) Capacité d'assistaneczidistance : des outils et de I'organisation

nécessaires pé ¥ asstirer’ une assistance a distance réactive
pendant le ngois'_'LbB}a" ¢éphone, messagerie. D'écran en

visiocontérené
(I}  Capacité orgay
I'organisation logistique.compléte d'un atelier de cing (05) jours
(Location salle, éq'uipér'h"énts, service traiteur).

. /'_.'_-:-’ .
,‘:c\gsglemontrer la capacité i assurer

[.e Prestataire produira en outre un dossier administratif composé des pidces
originales ou copies certifides conformes par les services émetteurs et COmposes
des €léments suivants en cours de validirs - (i} Attestation de conformité
fiscale; (ii) Attestation d’immatriculation (iif) Attestation de non faillite ;
(iv) Plan de localisation timbré au taux en vigueur, (v) Attestation de non
exclusion des marchés publics délivrée par FARMP, (vi) Attestation pour
Soumission de [a CNPS.

[."Attestation de domiciliation bancaire fera "objet d'une demande ultérieure
avant I"attribution définitive du marché.

3.1 Le Prestataire préciscra dans la Lettre de Cotation le licu d"exécution de la
formation. et la nature des prix

a.  Hors Taxes (HT):
¢
b Toutes Taxes Comprises (11Q).
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6. Monnaies de
I’oftre

7. Délai de
validité des
Cotation

8. Cachetage et
marquage des
offres

9. Date ef heure
limite de dépot
des offres

19. Quverture des
plis

11. Evaluation et
Comparaison
des offres

Le Prestataire compiétera le Bordercau Descriptif et Quantitatif fourni
dans le Dossier de Demande Cotation. en indiquant les caractéristiques
des Prestations dans la ligne qui lui est réservée. les prix unitaires. le prix
total pour chaque article et les délais des Prestations qu'il se propose de
fburnir en exécution du présent marché.

ihn
I

3. Le Prestataire remplira et signera le projet de lettre de marché.

hH

N.B : Il est rappelé que les pieces administratives citées ci-dessus devront
atre dater de moins de trois (03) mois et produites en originaux ou en
copies certifiées conformes par PPantorité émettrice compétente. L absence
ne de I'une de ces piéces ne constitut pas un critere éliminatoire, mais sera
déterminant pour lattribution du contrat.

6.1 Les prix seront libeliés en FCTA

7.1 Les Cotations seront valables pendant quatre-vingt-dix jours (90) jours a
compter de la date d’ouverture des oftres.

D. Dépdt des Cotation

8.1 les prcstataires,_pl’""é_k:glpwl les sept (07) cxemplaires de leur offre un
(01) original ¢ 106y copies et une version électronigque dans une
clé U'SR. dan Chetd

/2 e N
tneicnvelopfe. HIE
o T =\-‘.:

=
%

i Vdrossées

Demande de \C-'\Q't'glfi_d_

(b) Portant le nom du pro_;et fe titre et e numéro de la Cotation. tels
qu'indigués dans la lettre de Demande de Cotation,

0.1 Tes Cotation doivent étre regues a Iadresse spécifice au paragraphe
2.1 (a) ci-dessus au plus tard a I'heure et & Ia date indiquécs dans fa
lettre de Demande de Cotation.

E. Ouverture des plis et évaluation des offres

10.1 La Commission Spéciale de Passation des Marchés (CSPM) ouvrira les
plis en présence des représentants des Prestataires qui souhaitent assister a
I'ouverture. & la date. heure et adresse précisée dans la lettre de Demande
de Cotation.

10.2 La CSPM préparera un proces-verbal de la séance d ouverture des plis.

e CSPM procedera a Iévaluation et a la comparaison des Cotation en
procédant dans |"ordre suivant ©

a) Examen préliminaire :
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Le processus dévaluation démarrera dés Fouverture des plis. L examen
préliminaire des Cotation aura pour objet d’identifier et de rejeter celles non
conformes pour |"essentiel aux dispositions du dossier de Demande de Cotation
et les Cotation ainsi rejetées ne seront pas acceptées a I'examen détaillé.

li s’agira de procéder a

b) L’examen de la recevabilité des dossiers administratifs ;
¢) L’examen de la conformité des Cotations du point de vue des
délais et spécifications techniques.

d} Examen détaillé.

Seules les Cotations retenues a I"issue de |"examen préliminaire seront
examinées a cc stade. Les Cotarions scront classées de la moins
disante a la plus disante apres vérification des caleuls el corrections
des erreurs éventuelles.

tl s agira de procéder a :

e) La vérification des opérations arithmétiques, en multipliant le
cas échéant les prix unitaires par les quantités et en utilisant le
prix en lettres pour procéder aux corrections nécessaires ;

f} L’élaboration d’un tableau récapitulatif des Cotation.

NI sTagira de procéder a la vérification a postériori pour le soumissionnaire
classé premier de sa qualification conformément aux conditions de qualification
Ci~dessous. Aucun tacteur gui-m’est:-pas detini ci-dessous ne pourra étre utilisé
pour juger de la qualificatipn du Soumissionnaire.

Les critéres de qualification sont les 5una,uc> :

a) Expéricnce enformatm’nCOLFP‘s  avoir dispensé au moins
deux (02) formations ou-ateliers sur COLEPS, attestées par
des références vérifiables, joindre les copies des marchés (1¢°
page et page de signature) ct les procés-verbaux de réception
ou attestations de service fait.

b) Expérience en accompagnement operationnel post-formation ;
une cxpérience ea assistance techrique continue {Learning by
doing, coaching opérationnel) auprés d'UCP ou d'entités
publiques sera apprécice.

¢) Expérience dans les projets a financement extérieur : une
expérience auprés d’UGP financées par la Banque Mondiale, la
BAD ou un bailleur comparable sera considérée comme un
atout,

d) Références vérifiables : fournir au moias deux {02) références
dans d’autres formation au cours des trois (03) derniéres
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12. Attribution du
marché

13. Notification de
I’attribution
du marché

années. Joindre les copies marchées (1°" page ct page de
signature) et les PV de réception ou attestations de service fait.

¢) Un formatcur principal maitrisant les modiules MO, CSPM et
FOLLOW-UP PROJECT de COLEPS. Fournir les CV et les
preuves de qualification

f) Agrément MINMAP obligatoire : étre un cabinet ou consultant
individuel dument agrée par l¢ MINMAP pour ia fourniture de
services

Capacité d'assistance 4 distance : des outils et de P'organisation

b &
—

nécessaires pour assurer une assistance a distance réactive

pendant le mois LbD (téléphone, messagerie, €écran en
visioconférence).

<

h) Capacité organisationnelle : démontrer la capacité a assurer
I'organisation logistique compléte d'un atelier de cing (05) jours
(location salle, équipements, service traiteur).

Les critéres éliminatoires de la présente Demande de Cotation sont les
suivants :

I. Figurer sur.la liste des entreprises défaillantes publide par la
Bangue, Morndial ¢ oule MINMAP.
Piecds, fulsi 'ﬁées._gﬁ_ﬁj;i'&éﬁcs déclarations.
Abserice'de I Agrémient MINMAP.
NB R ’ Do

[N

Si un bordereau des prix inclutide:

seront considérés comume inclas dans les prix des autres articles. Un article
non mentionné dans le Bordereau des Prix sera considéré comme ne faisant
pas partie de 'offre et, en admettant que celle-ci soit conforme pour
Pessentiel, le prix le plus élevé de toutes les offres offertes pour larticle en
question par les prestataires dont les offres sont conformes pour | ‘essentiel
sera ajouté au prix de loffre, et le prix total ainsi évalué de I'offre sera utilisé
aux fins de comparaison des offres.

s -articles sans en fournir les prix, leurs prix

F. Attribution du marché

12.1 LU'Acheteur attribuera le marché au Prestataire. dont il aura déterminé
que Ioffre est conforme pour I"essentiel aux dispositions du Dossier
de Demande de Cotation. et quelle est la cotation la moins disante.

{3.1 La signature de la lettre de marché par le Fournisseur/Prestataire et
I Acheteur constitucra la formation du marché. Cette lettre de marcheé
sera notiliée  par un  ordre de  service, invitant ~ le
Fournisseur/Prestataire a démarrer les prestations dans les conditions
de 1a lettre de Demande de Cotation.

Page 12 sur 36




14. Signature de la  14.] Dans les sept (07) jours suivant la date de réception de la cotation.

lettre de I"Acheteur signera et datera le Marché et le renverra au Prestataire.
marché
15.1 La Banque a pour principe. dans le cadre des marchés qu’elle finance.
15. Regles de |Ia de demander aux Emprunteurs (y compris les bénéficiaires de ses
Banque en préts) ainsi qu‘aux soumissionnaires. fournisseurs, prestataires de
matiére de setvices, entreprencurs et leurs agents (déclarés ou non), personnel.
Fraude et de sous-traitants et fournisseurs d observer. lors de la passation et de
corruption I"exécution de ces marchés. les regles déthique professionnelle les

plus strictes1. En vertu de ce principe. la Banque
a) aux fins dapplication de Ia présente  disposition.  définit
comme suit les expressions suivantes

(1) est coupable de “corruption”™ quiconque offre. donne,
sollicite ou accepte. directement ou indirectement. un
quelconque avantage en vue d'influer indGment sur
I"action d’une autre personne ou entité : le terme  « une
autre personne ou entite» fait référence a un agent public
agissant dans le cadre de I'attribution ou de I"exécution
d’un marché public et inclut le personnel de la Banque et
les employés dautres organisations qui prennent des
décisions relatives a la passation de marchés ou les
examinent:

(i) se livre a-des:«imanceuvres frauduleuses» quiconque agit.
ou dénature ,,&‘és"ffaﬂr'ts_. delibérément  ou par négligence
arave. ou'tehte d"indtiiré,“-;:n CITEUT UNC PCISONNS  ou tne
entité atinidien lum?.’un 'i\ antace financier ou Je wnrte
autre natlkds ou se dérober a unc obligation (le terme
«personne»’ou’ < -efftitgs; fait référence a un agent public
agissant dans lé cadre dé Iattribution ou de 'exéeution
d'un  marché” public” les  termes  « avantage » et
«obligation » se référent au processus d"attribution ou a
IPexécution du marché. et le terme « agit » se réfere a
toute action  ou  omission destinée a influer  sur
I"atiribution du marché ou son exécution):

(i) se livrent a des «manceuvres collusoires» les personnes
ou entités qui s’entendent afin d atteindre un objectif
illicite. notamment en influant  inddment sur  "action
d autres personnes ou entités (le terme « personnes ou
entites » fait référence a toutes les personnes ou entités
qui participent au processus d attribution des marchés.
soit en tant qu’ attributaires potenticls. soit en (ant
quiagents publics. et entreprennent d'établir le montant
des offres & un niveau artificiel et non compétitif et qui
tentent soit elies-mémes. soit par 'intermédiaire d une
personne ou entité ne participant pas au processus de

' Dans ce contexte. toute action d'un soumissionnaire. fournisseur. entreprenewr ou de son personnel, ses agents ou sous-
traitants, fournisseurs de biens ou services et-ou leurs employés destinée a influer sur IMattribution ou 1"exécution d un
marche en vue d obtenir un avantage illicite est par nature inappropriée.
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passation des marchcs. de simuler la concurrence ou de
fixer le montant des offres a un niveau artificiel ou non-
compétitif . ou qui se tiennent au courant du montant ou
des autres conditions de leurs offres respectives) :

(iv) sc livre & des « manceuvres coercitives » quiconque nuit
ou porte préjudice. ou menace de nuire ou de¢ porter
préjudice. directement ou indirectement, & une personne
ou 4 ses biens en vue d’en influer inddment les actions (le
terme « personne » fait rétérence a toute personne qui
participe au processus d attribution des marchés ou a leur
exceution): et

(v) etse livre a des « manceuvres obstructives »

(aa) quiconque détruit. falsifie. altere ou dissimule
délibérément les preuves sur lesquelles sc base une
enquéte de la Banque cn matiére de corruption ou de
manceuvres frauduleuses. coercitives ou collusives. ou
fait de fausses déclarations a ses enquéteurs destinées a
entraver son enquéte: ou bien menace. harcele ou
intimide quelqu’un aux fins de I'empecher de faire part
d'informations relatives a cette enquéte, ou bien de
poursuivre I'enquéte: ou

(bb) celui qui entrave délibérément I"exercice par la Banque
de gbl""/:d_ifo'it' d’examen tel que stipul¢ au paragraphc
1.16 (¢} ci-dessous ey

by  Rejettera ld proposition.d’atledbution du marché si clie ¢tablit
que le sourhissi ire auquel iliest recommande d atribuer le

DLl osl .\{'Ju'ti;__)_d{“.-fl-{."".:{-

Pintermédiaire d’un”agent: ou s'est livie @ des manceuvres

frauduleuses. collusoires. coercitives ou obstructives en vue de

["obtention de ¢c marche :

Upilali. direviciivbl o Pl

¢} déclarera la passation du marché non-conforme et annulera la
fraction du prét alloude a celui-ci si elle détermine, a un
moment queleongue. que les représentants de 'Emprunteur ou
dun bénéficiaire du prét s'est liveé a la corruption ou a des
manceuvres frauduleuses. collusoires ou coercitives pendant la
procédure de passation du marché ou ["exéeution du marche
sans que ['Emprunteur ait pris. en temps voulu et a la
satisfaction de la Banque. les mesurcs nécessaires pour
remédier a celte situation. y compris en manguant a son
devoir d'informer la Bangue lorsqu’if a eu connaissance de
telles manceuvres:

d)  sanclionnera une entreprise ou un individu. a tout moment et
conformément aux procédures de sanctions de la Banquel. v

2 Une entreprise ou un individu pourra étre declaré exclu de Pattribution d’un marché financé par la Banque a Uissue des
procedures de sanctions de la Banque telles que définies. y compris. entre-auires : (i) la suspension tempuoraire ou la
suspension temporaire préalable correspondant au processus de sanctions en cours d examen: (i} 'exclusion conjointe telle
que convenue avee les autres  institutions financieres internationales. v compris les  banques multitatéraies  de
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compris en déclarant publiquement Pexclusion de I"entreprise
ou de Vindividu pour une période indéfinie ou déterminge (1)
de toute attribution des marchés financés par la Banque. et (ii)
de toute désignation3  commce sous-traitant, consultant,
fabricant ou fournisseur de bicns ou prestataire de services
d'une entreprise par ailleurs éligible a 1'attribution dun
marché financé par la Banque :

) Pourra exiger que les dossiers d appel d'offres et les marchds
financés par la Banque contiennent une disposition requérant
des soumissionnaires. fournisseurs et entrepreneurs quils
autortsent la Banque & examiner les documents ¢ picces
complables et autres documents relatifs a la soumission de
I"offrc et & I'exécution du marché et de les soumettre pour
vérification a des auditeurs désignés par la Banque.

développement : et (iii} les procidures de sanctions administratives dans le cadre de la passation des marchés exécutés par

le Groupe de la Banque mondiale en cas de fraude et corruption.

' Un sous-traitant. consultant. fabricant ou fournisseur de biens ou services (différents intitulés sont utilisés en fonction de

la formulation du dossicr d"appet doffies) désiané est une entreprise ou un indis du qui (1) fait partie de la demande de pré

qualification ou de I'oftre du soumissionnaire compte tenu de Iexperience spécifique et essenticlle et du savoir-taire qu'il

apporte afin de satisfaire aux conditions de qualification powr une offre determinée : ou (ii) a &¢é désigné par I"Emprunteur.
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Section I1 — Mod¢éles d’annexes

1. Lettre de Cotation

Date:

Demande de Cotation N\

Ao [nom el adresse de | Achetenr |
Messieurs etfou Mesdames.

Aprés avoir examiné le Dossier de Demande de Cotation dont nous vous accusons ici officiellement
réception. nous. soussignés. offrons nos services pour le Recrutement d’un prestataire agrée pour
Porganisation et la conduite d'un atelier de travail en vue de I"appropriation et de utilisation de la
plateforme COLEPS au profit du personnel de L 'UCP PforR/AIMPACT et membres de la CSPM ».

Conformément & la Demande de Cotation et pour la somme de [prix total de ‘offre en chiffres et en
lettres] ou autres montants énumérés au Bordereau Descriptif et Quantitatif ci-joint et qui fait partic de
la présente cotation. LT

Nous nous engageons. sinotre offre ¢St acceptée. & wécuter la formation selon les dispositions
précisées dans e Bordereau Descriptif Quantitatil. N

-

Nous nous engageons sur les termes de cette 0 ffegpdtintne période de fnombre] de jours & compter de
ja date fixée pour I'ouverture des plis. telle que stip'ﬁTE/é dans la Lettre de Demande de Cotation : ['offre

Pore

continuera a nous engager €L pourra ¢tre aceeptee a tout motment avant ta fin de cette période.
Jusqu'a ce qu un marché en bonne et due forme soit préparé et signé. la présente olfre complétée par

votre aceeptation éerite et la notification d attribution du marchs. constituera un marché nous obligeant
réciproquement.

e ) jour de ) 20

[signature ] [iitre ]

Dament autorisé & signer une offre pour et au nom de:
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3. Description des Prestations

Dans le cadre du Programme d’Amélioration de la Performance, de la Redevabilité et de la
Transparence (PforR/IMPACT), financé par la Banque Mondiale. il est envisagé 'atelier de travail
en vue de l'appropriation et de I'utilisation de la plateforme COLEPS au profit du personnel de
L'UCP PforR/IMPACT et des membres de la CSPM. La description desdits équipements se présente
ainsi qu'il suit :

SECTION V1l — DESCRIPTION DES PRESTATIONS

Spécifications des fournifures

Varché de services auires guie lex services de consultant

Atelier de formation COLEPS (5 jours)
+ Assistance technique « Learning by Doing» (le meis)

Projet : Programme d’Amél-iQ._l‘ati_on de 1a Performance, de la Redevabilité et de la
Transparence (PforR _-_'D-I'PACT).

Financement :

Organisme
d'exdeution ;

Durée totale de la 35 jours calendaires i T {05) jours (atelier) et trente (30) jours (assistance
prestation : LbD) _mmey 3T

Dates Du 09 au 14 Novembre 2026
prévisionnelles :

Annce : 2026
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I. CONTEXTE ET JUSTIFICATION

' .
Base réglementaire

La présente description des prestations est établie conformément aux Directives de lu Bangue Mondiale
pour la passation des marchés dans les Projets d'Investissement (Procurement Regulations for IPF
Borrowers, édition en vigueur) et aux dispositions du Dossier Type de Passation des Marchés applicable
aux marchés de services qutres que les services de consuliant non-consulting services).

L

Dans Ic cadre de la modernisation du systeme de passation des marchés publics au Cameroun. le
Gouvernement a engagé le processus de dématérialisation des procédures a travers la misc en ceuvre de
la plateforme COLEPS (Cameroon Online E-Procurement System). La Banque Mondiale a notifi¢ au
Gouvernement son avis favorable a l'utilisation obligatoire de COLEPS pour l'ensemble des projets
qu'eile finance au Cameroun.

['appropriation cffective de COLEPS par les Unités de Coordination des Projets (UCP) constitue un
préalable déterminant pour améliorer la pcrformange__gg.my\rojcts en matiere de passation des marchés et
de décaissement. Iilie requiert non seulen_jg;:ii%ﬁf '.E_:(:\‘Q_lf{;f_"‘]alion initiale intensive. mais aussi un
accompagnement opérationnel immédia_terpg'r_x_:t_.:fa}j "§--'f__ formation. au moment ol les utilisateurs
exécutent leurs premicres procédures réelles sur 1&@_@3_?0 e,

("est dans ce cadre que 'Unité de (}esli(i}i.fdt_i_,_Prqgrﬁn}ﬂié’ ila.fL‘I.méliorati()II de la Performance. de la
Redevabilité et de la Transparence {anrR/I‘}Hﬂ’\CT) souhaite séfectionner un prestataire agréé par
le MINMAP pour assurer : (1) un atelier intensifode formation pratique de cing (03) jours. et (2) une
assistance technique d'un (1) mois selon Fapproche « 'Léarning by doing ». permetiant aux utilisateurs de
maitriser COLEPS en situation réelle de travail.

Il. NATURE DU MARCHE

Le présent marchéd est un marché de services autres que ies services de consuliant (non-consulting
services) au sens des Directives de la Banque Mondiale. Il porte sur des prestations physiques,
logistiques. pédagogiques et opérationnelles clairement définies. mesurables et rémunérables sclon le
bordereau d'activités de la Section XV,

Architecture de la prestation |
La prestation comprend deux volets indissociables : VOLET 1 - Atelier de formation intensive de 05
jours (organisation logistique + animation pédagogique + prise en charge traiteur) : VOLET 2 -
Assistance technique d'un mois selon I'approche « Learning by doing » (accompagnement opérationnel
des utilisateurs dans l'exécution de leurs premigres procédures réelles sur COLEPS).
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III. OBJECTIF GENERAL

I'objectif géndral est de rendre les participants désignés par F'UCP pleinement opérationnels sur
COLEPS — capables d'exécuter de fagon autonome et conforme les procédures de passation de marché
en ligne correspondant & leurs rdles - dans un délai maximum d'un mois & compter de la fin de l'atelier.
l.a combinaison de latelier intensif de cing jours et de l'assistance « Learning by doing » a inscrire
I'apprentissage dans l'action réelle. en ¢vingant le risque de régression des acquis risque que les
utilisateurs ne pas accompagner dans leur premiére utilisation oper ationnelle de la plateforme.

IV. OBJECTIFS SPECIFIQUES

La prestalion vise & :
- Renforcer en trois jours les capacités opérationnelles des personnels de 'UCP et des membres de

la CSPM sur les modules COLEPS correspondant a leurs fonetions

- Assurer la prise en main pratique ct individuelle de COLEPS dés I'atelier. & travers des exercices
sur la plateforme et une simulation intégrée en autonomie au Jour 4 et jour 5 ¢

- Accompagner les utilisateurs dans I'exécution de leurs premiéres procédures réelles sur COLEPS
dans la semaine suivant I'atelier, sefon I'approche « learning by doing »

- Identifier et lever. au cours du mois d'assistance. les obstacles techniques. administratifs et

organisationnels a la migration effective.vers. COLEPS :

- Suivre la progression de la mwmuon’das prmcduru du projet vers COLEPS sur un horizon d'un
mois. en produisant des points rwu i;em avee, !_L‘LP

- Elaborer et valider un plan d' action du mwrnm}jn d Ju ta fin de latelier. puis fe mettre atour a mi-

parcours de l'assistance LbD) :
- ldentifier les prérequis techniques manqu ‘omtptus cettificats, ¢quipements. droits d'acces)

des la réunion de cadrage et avant le dunarmgc de l'awlier:

V. BENEFICIAIRES/PARTICIPANTS

[a formation et I'assistance concernent fes personnels du Programme d*Amélioration de la
Performance. de la Redevabilité et de Ia Transparence (PforR/IMPACT), impliqués dans la gestion
des marchés publics et les membres de la CSPM. Le tableau ci-apres est a compléter par 'UCP
(colonnes en rouge). ) B N _

IN® Fonction / Poste | Nb [Module(s) Responsabilités dans COLEPS

| . UCP Supervision, validation des plans de;
| Suivi passation sur COLEPS i

L Coordonnateur du Projet I

—l

LCP/ Supervision. validation des plans de:

Coordonnateur Adjoiht Chargé du Suivi-

| Evaluation o ‘Suivi__passation sur COLEPS

., Spécialiste en Passation des Marché o UCP Utilisateur principal — pilotage

| T kSpMy . CSPM _ quotidien des procedures

l : ©UCP:  Suivi budgétaire et validation des I
4 Ru’ponsabl Administratif et Financier b = :

_ Suivi_ engagements ,

] E Hilisateur pilotage quotidien des |

|5 RESCOM LoLoLep Uitilisateur pilotage quotidien des |

g _ ) ) ) ! procédures

3 Comptable R | LCP:Suivi Traitement financier des marchds J
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T | : ‘I sur la plateforme I
‘ 6 Assistant au Spécialiste en passation des | MO - Utilisateur piiotage quotidicn des—j
‘ Marchés (ASPM) | . Suivi _procédures

.' ‘Assistants opérationnels 05 | MQ : Utilisateur pilotage quotidien des j
I[ i Suivi Eprocédures ‘{
‘ | ! ‘lM . .‘grési?cnce des s}éanccs i

o . o O/ d'évaluation. délibération en ligne.

|7 I}Membres de la CSPM PforR/IMPACT 1 (16 CSPM  Rédaction des PV et novficaion |
. b — — = . _ desrésulatsvia COLEPS
' _ . : . IMO: Présidence des séances d'évaluation :
; 8 Personnel d"Appui 03 CSPM et délibération en ligne

TOTAL I | - !

V1. ETENDU DETAILLES DES PRESTATIONS

Volet 1 - Atelier de formation intensive (5 jours)

| Réunion de cadrage préalable

coo Tl
{ES,

Organiser unc réunion de cadrage avec FUCP au moins ¢ing (05) jours ouvrables avant le Jour |
Recueiilir 1a liste définitive des participants: teurs-

“prérequis techniques : comptes utilisateurs
COLLEPS actifs. certificats é]cctrqﬁ-i:q_ties_-_\-faﬁci‘égﬁ dtdinatcurs (minimum 1 poste par bindme).

de latelier : L
anfs: Teursy 4@“5 et fonctions dans COLEPS :
Veérifier la disponibilité et le bon r'(_)_'f'l‘c_tié)‘nhéf[r_ién%_f‘{i*s

scanner. connexion Internet. vidéoprojecteur ; Tf*‘; <
Dicsser une iehe dv diagnostic des préreyul M oy JCIL MUIGUAREs 2018 solulors
proposées : - ) SO

Valider le programme pédagogique. Ic calendrier définitif et le lieu de l'atelier - produire le
proces-verba! de réunion de cadrage (L1).

2 Organisation logistique com plete de I'atelier

Identifier. proposer et téserver un lieu de tenue de Fatelier conforme aux exigences de la Scetion
X:

Assurer la location de la salle pour les cing (03) jours de Yatelier et son aménagement en
configuration formation pratique (disposition U ou ilots) -

Installer et vérifier I'ensemble des equipements techniques : vidéoprojecteur, écran de projection,
rallonges/multiprises. tableau papier. connexion Internet avec solution de secours {(4G/35G) :

3 Animation pédagogique — Jour 1

Ouverture officiclle et cadrage : présentation des participants. des objectifs. de I'agenda. recueil
des attentes :

introduction 8 COLEPS : architecture. enjeux. obligations BM. navigation généralc. présentation
des trois profils utilisateurs (MO S CSPM 7 Suivi) :

Module Maitre d'Ouvrage (MO) - Partie | : création et gestion du Plan de Passation des Marchés
(PPM). programmation des activités sur COLI:PS. paramétrage des dossiers de sollicitation :
Module MO - Partie 2 : publication des avis de marché et documents. gestion des questions des
soumissionnaires et addenda. réception et ouverture des plis €lectroniques.  génération
automatique des PV d'ouverture :
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- [xercices pratiques guidés par bindme tout au long des sessions MO.

4 Animation pédagogique - Jour 2

- Brefrappel de la journée 1

~ Exercices pratiques guidés par bindme tout au long des sessions MO

- Module Commission Spéciale de Passation des Marchés (CSPM) - Partic | : roles et droits
d'acces des membres de la CSPM. téléchargement et lecture des oftres en ligne, grilles
d'évaluation dématérialisées. notation individuelle en ligne

. Module CSPM — Partie 2 : délibération collective en ligne. rédaction du rapport d'évaluation
dématérialisé. attribution et notification de l'attributaire via COLEPS. publicaiion de lavis
d'attribution. gestion des recours :

5 Animation pédagogique - Jour 3

- Module FOLLOW-UP PROJECT : suivi de l'exécution contractuelle sur COLEPS : jalons.
réceptions partielles et définitives, tableaux de bord et reporting Banque Mondiale :

- Simulation intégrée partielle en fin de journée : déroulement d'une procédure compléte simplifice
(PPM a lattribution) sur un cas réel tiré du portefevitle de F'UCP

- Résolution des difficultés rencontrées en séance.

- Simulation intégréc compléte en autonomic : chaque participant exécute, sans assistance directe
du formateur. I'ensemble des taches de son profil sur COLEPS. sur la base d'un cas réel du
portefeuille de I'UUCP — le formateur observe et évalue sans intervenir :

N

Animation pédagogique - Jour 4 . LT
- Evaluation individuclle des acquis ;. test-par profil (QCM + exercice pratique not<). correction
collective. identification des acquis et des axcs de renforcement :
- Elaboration collective du plan d'action de migration vers COLEPS : liste des procédures a traiter
el privrile, respotlsadies. deluis. indicaLéUr’si L

6 Animation pédagogique - Jour 5 :
- Présentation du dispositit d'assistance-EbD du mois suivant : modalités d'intervention. points de
contact. planning des visites et rapports :
. Remise des attestations de participation — cérémonie de cloture de l'atelier.
- Départ

Volet 2 - Assistance technique « Learning by Doing » (1 mois)

Principe du « Learning by Doing »

L'assistance technique post-atelier repose sur le principe selon lequel la maitrise réelle d'un outil
s'acquiert en l'utilisant en conditions réclles. sur de vrais dossiers. avec un appui immédiatement
disponible en cas de blocage. le prestataire accompagne les utilisateurs dans l'exécution de leurs
procédures réclles sur COLEPS pendant un mois. en alternant présence sur site et appui a distance selon
les besoins.

1 Semaine 1 (J+1 a J+3) - Démarrage opérationnel sur site
- FErre présent sur site de 'UCP pendant un a deux (1.a 2) jours pour accompagner les utilisateurs
dans leurs premicres opérations réelies sur COLEDS
- Assister 1'équipe de la passation des Marchés (SPM.  ASPM ¢t personnel  appui
MO/CSPMStagiaire) dans I'ouverture ou la poursuite d'une procédure active sur la platelorme
(publication d'un avis. enrcgistrement d'une candidature. ouverture de plis) :
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Vérifier que l'ensemble des comptes utilisateurs sont opérationnels et que les droits d'accés sont
correctement configurés pour chaque profil ;

[dentifier et résoudre les difticultés techniques bloquantes (connexion. certificats. droits) dés leur
apparition :

Produire le compte rendu de démarrage (L-AT1) en fin de semaine.

2 Semaine 2 (J+6 a J+12) - Appui a distance et CSPM

Assurer une disponibilité & distance (téléphone. messagerie. visio-conférence. partage d'€cran)
pour répondre aux questions des utilisateurs en temps réel :

Accompagner les membres de la CSPM lors de leur premicre séance d'évaluation dématdérialisée
en ligne (si elle se déroude au cours de cette semaine) :

Suivre 'avancement des procédures en cours sur COLEPS et conseiller le SPM. le ASPM sur les
actions & entreprendre :

Documenter les difficultés et solutions dans le Journal des incidents : produire le compte rendu
hebdomadaire (1.-AT2),

3 Semaine 3 (J+13 a J+19) - Point de mi-parcours

+ Semaine 4 (J=20 a J+30) - Bilan tinal et chturg\L\/\f\

Organiser un point de mi-parcours avec le point focal de 'UCP (sur site si nécessaire, une (01)

Journée pour évaluer la progression de la migration vers COLEPS :

[dentificr les procédures non encore lancées sur la plateforme. analyser les obstacles et proposer

des solutions correctrices ; P

Conduire si nécessaire des mini-sessions: {

lacunes persistantes : dE %\3 2

Actualiser le plan d'action de migration : prdduire Te.rapportde mi-parcours ([.-AT3),
R :

Realbser une s Isite doe bilan sur site (1 jotiry POUCTUre 1o polnt complat avod v Covrdonnatour du
Projet. fe SPM et ASPM: ' )

Dresser le bilan exhaustif de ['utilisation de COLEPS par 'UCP : procédures traitées. difficultcs
résolues. compétences acquises par profil :

Administrer I'évaluation de progression (auto-évaluation par protil + évaluation formateur) :
Formuler ies recommandations finales pour la poursuite autonome cn ligne et identifier les
besoins d'assistance complémentaire si la migration n'est pas achevée :

Produire et remenre le rapport final d'assistance technique (L-AT4) et I'évaluation de progression
(L-AT3).

Procédure de validation

L'CCP dispose de cing (031 jours ouvrables ¢ compier de la réception des livrables pour notifier son

acceptation ou son rejet moiive pur écrir. En labsence de notification dans ce délai, le livrable est

répuié accepier. Tout rejel seru circonstancié et le prestataire disposera de cing (935 jours owvrables

pour apporter les corrections demandées.

VIL OBLIGATIONS LOGISTIQUES DU PRESTATIRE

Le prestataire est scul responsable de 'organisation matérielle complete de l'atelier (Volet ). I.'UCP ne
prendra pas en charge les frais logistiques entrant dans le périmetre du présent marché. Les obligations
logistiques portent exclusivement sur les cing (035) jours de {'atelicr,

Page 25 sur 36




1 Saile et équipements

- Location de la salle pour les cing (03) jours de l'atelicr) :

- Aménagement en configuration formation pratique (disposition U ou ilots favorisant les
interactions)

- Vidéoprojecteur fonctionnel et écran de projection (ou tableau blanc interactif) : sonorisation si
nécessaire;

- Rallonges et multiprises en nombre suffisant (minimum une prise par poste de travail) : tableau
papier avec marqueurs :

- Connexion Internet haut débit stable avec solution de secours 4G/5G.

2 Service traiteur — intégralement a la charge du prestataire
le prestataire prend en charge intégralement le service traiteur pour l'ensemble des participants ET de
I'¢quipe d'animation. pendant les cing (03) jours de ["atelier :
- Eau minérale cn saile : bouteilles individuelles ou bonbonne avec gobelets. renouvelée
guotidiennement ;
- Pause-café matin (1 par journée. = 30 min} : eau. café. thé. jus de [ruits. viennoiseries ou
collation {ocale :
- Pause-déjeuner (1 par journée, = 60 min) : repas complet chaud. servi sur site: menu varic.
équilibré. conforme aux regles d’hygi¢ne alimentaire.
. Les commandes traiteur sont confirmées au picstataire au moins 48 heures avant chaque journée.
aprés actualisation du nombre de presents. '

3 Fournitures de salle T
- Feuilles de présence journaliéres (signatures participaints et formateur)
% Al

. Badues ou chey alets nomiatifs @ blocs-mgw SAds
- ""-_h’-_,_

.. . . . . . ANy ) . N i B .
- Kit de formation : Supports imprimes eL;gtgg‘Lgne-_rjeiﬁes (clés USB ou acees en ligne securisel.

VHI. METHODOLOGIE ATTENDUE

1. Atelier intensif de 05 jours - Approche pédagogique active

- Exposés ciblés ct interactifs (£ 30 % du temps) : présentation structurée des concepts et
procédures. avee encouragement aux questions en temps réel :

- Démonstrations live sur COLEPS (= 23 % du temps) : le formateur exécute en temps réel sur la
plateforme. en partageant son ecran :

- FExercices pratiques guidés par bindome (= 30 % du temps) : chaque participant reproduit les
opérations sur son poste. avec assistance individualisée :

- Simulation intégrée compléte en autonomie — Jour 4 et jour 3 (= 13 % du temps) : chaque
participant exécute sans assistance I'ensemble des taches de son profil : le formateur observe et
évalue sans intervenir.

2. Assistance « Learning by Doing » — Principe et modalités

- Apprentissage en situation réelle : I'assistant intervient sur de vrais dossiers du projet. en cours de
traitement. et non sur des cas fictifs

- Réponse immédiate aux blocages disponibilité 4 distance  (téléphone, messagerie.
visioconférence) en J—1 A J4 12 et J+20 a J+30 pour débloguer les situations en temps réel :

- Présence sur site aux moments clés : semaine | (démarrage). semaine 3 (mi-parcours si
nécessaire). semaine 4 (bilan final) :

- Tracabilité des difficuliés et solutions : tenue d'un journal des incidents et solutions. intégré aux
rapports hebdomadaires.
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IX. CALENDRIER PEDAGOGIQUE ET PLANNING D’ASSISTANCE

1. Calendrier de I'atelier -5 jours
] jours Source / Theéme / Module Contenu des sessions i Modalité pédagogique |
| Créneau | ’

08h30-10h15  'Ouverture & Cad rage |C¢rémonie d'ouverture -

Présentation des participants et
attentes - Présentation de I'agendal
et des objectifs - \'CrlfICdtIOI‘I des
acces COLEPS

‘Pléniére participative

10h13-10h30 |

|
1

. , [
Introduction COL, EPSiArchitecture de la plateforme - iExpose + Démonstration '

Enjeux de la dématérialisation - live

Obligations Banque Mondialc -
avigation générale. crgonomie
\el flux de validation -
Présentation des 3 profils ‘
|utilisateurs '

10h30-11h00 !Pause—caf‘é

[prestataire)

‘PaUSe -cate (prise en charge r—m

|
|

1 Th0O-13h00 |Module MO — Partic

|P|c1n de Passation des Marches Démonstration -

I A {PPM) en ligne : création. mise 4 Fxercices guidés par
: |0LII —_ Pl‘O’-’I’dW‘IlEl[IOI‘I des ‘hlnome
‘ ra — i i
! paramctrafred:%%ﬁosswls de i

_ _ |s0|i|L"'ation g | L
13h00-14h00 Déjeuncrs DPatisiig jeuner. (}’JHSL, en charge -

14h00-17h30

prestaigh

Module MO — Partie iPublication des avis d(. marché et =Pra1iquc individualisée +!
accompagnement
questions des soumissionnaires et formatrice

2 documents - Gestion des

addenda - - Réception et
ouverture des plis électroniques -
ion automatigque des PV

d OUVErtUIe

08h30-10h30 /

] membres de la CSPM-

Module CSPM-partic |Roles et droits dacces des

itéléchargemcnt et lecture des
offres en ligne-grilles |
id"évaluation dématérialisées-
Notation individuelles el ligne

Exposé + Exercices en
sous-groupes CSPM

10h30-11h00

Pause-café (pris cn
[charge par le
prestataire

La grille horaire compléte par jour est fournie en Annexe pédagogique détaillée (Section IX bis).

p)

P

Planning de I'assistance technique « Learning by Doing » - 1 mois
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Semaine

Mode d'intervention

IActivités clés

Contenu détaiflé !

Semaine | {J+1 a
J+3)

jours) + disponibilité a
distance

Présence sur site (1 ou 2

Premidre utilisation opérationneile
réelle sur COLLEPS -
Accompagnement au démarrage -
Assistance au démarrage -
Vérification de la configuration
elfective de tous les comptes
utilisateurs - Levée des blocages
techniques résiduels (certificats.
droits, connectivité)

Compte rendu de

démarrage (1.-ATI)
-Fiche de suivi des
difficultés semaine 1

| i

Scinainc T-6a
1+12)

messageric. partage
d'écran) +
mécessaire

visite sur site si

\ppl.u a distance (appels. Suivi des procédures gn cours —

/\ppul a la CSPM lors de leur
premicre séance d'évaluation
dématérialisée en ligne — Appui
'aux membres de la CSPM lors de
leur premiére séance d'évaluation
dématérialisée en ligne (si elle se
déroule au cours de cette semaine)
— Appuyé les membres de la

i(‘omptc rendu
‘hebdomadaire (L-
AT2) — Journal des
difficultés et

isolutions

Semaine 3 (J-13a
J-19)

Appui a distance

(1/2 journée)

‘prioritaire + session de
regroupement Si besom"

Organiser un point de mi-parcours
javec lc point focal de 1'UGP pour
gy aluel la progression de la
migration vers COLEPS —
'identmet

CSPM uniquement. ou
un module spécifique) si des
dqume% persistantes sont identifices
L Mettre & jour le plan d'action de
mloranon

les procédures non encore
ur la plateforme ot analyser
mclm — Proposer des mini- !
m:?dg reflorcement ciolees pat

? ) ”f‘ ~|pr0m’(0\

Rapport de mi-
iparcours (L-AT3)
~— Plan d'action de
migration actualisé

Semaine 4 (J£20 4
1+30)

Présence sur site (1 |om) Réaliser un bilan complet de

distance

_ cloture de l'assistance a Jutilisation de COLEPS par 'UGP

au terme du mois d'assistance :
procédures lancées. difficultés
résolues, compétences acquises —
Administrer une ¢valuation de
‘pmgressicm {auto-évaluation par
profil) -- Formuler les
recommandations finales pour la
poursuite autonome de la passation
en ligne — Identifier les besoins
d'assistance complémentaire si le
pmccsaus de mwmuon n'est pas
achg\
‘d'assistance n.chmqm

| IRapport final

d'assistance
technique (L-AT4)
— Evaluation de
‘progression (L-
AT

Flexibilité du planning LbD

Page 28 sur 36




LLe planning indicatif ci-dessus sera adapté aux contraintes opérationnellcs de 'UCP lors de Ia réunion
de cadrage. En particulicr, les jours de présence sur site des semaines | et 4 seront planifiés en accord
avec le point focal de I'UCP. Le prestataire reste joignable & distance pendant toute la durée du mois
d'assistance reste joignable a distance pendant toute la durée du mois d'assistance.

X. LIEU ET CONDIATIONS MATERIELLES DE L’ATELIER

Le prestataire proposera un lieu situé 2 Mbankomo satisfaisant aux exigences minimales suivantes :

Localisation : accessible a I'ensemble des participants. de préférence en centre-ville loin des
bruits :

Superficie et capacité : minimum 2.3 m? par personne en configuration formation : circulation
aisée entre les postes de travail

Equipements : vidéoprojecteur ou écran LCD grand format, tableau papier, alimentation
electrique stable (onduleurs si nécessaire). connexion Internct fiable -

Environnement de travail : climatisation ou ventilation adéquate. éclairage suffisant. isolation
phonique :

Service traiteur : espace adjacent dispenible pour les pausc-café et déjeuners. ou restaurant de
qualité @ moins de 5 minutes a pied :

Sécurit¢ : batiment sécurisé. respect des normes incendie.

Modalités de paiement

Ee e
ST

Un premier paiement sera effectué -

~2

R - S . . :
apres. la-tenjie atclier et présentation de la liasse de
paiement constituer des picces ci-aprés.; - - {‘Q\”‘h

I~ 5 . p}
Une demande de paiement adressée awCoordonnata

PR
Bordorauw do By padcan - R

Proces-verbal de réception : e
Facture timbrce en trois (03) exemplaires.

Un deuxitme paiement sera effectué aprés |'assistance technique a la migration : Learning by
doing. coaching opérationnel) et présentation de la liasse de paiement.

1  X1. LIVRABLES ATTENDUS

X1. RefLivrable Délai de remise Condition de
: ‘ : validation ]
’r-l Note de cadrage : programme détaillé. lieu. [5 jours ouvrables avant J1 [Compte /
agenda. liste des participants. logistique mobilisation
confirmée T ]
L2 Calendrier pedagogique validé (version 3 jours ouvrables avant J1
définitive) ‘ . : ]
L3 Supports de formation par module Jour I de l'atelier au plus ;—
(présentations. guides utilisateurs par profil. tard :
fiches de synthése) — version imprimée i
et/ou numérigue ' |
ILd Feuilles de présence journali¢res signdes Quotidiennement en [in de  —
! (originaux) ournée i
L5 Simulations et Fiches d'évaluation des dour 4 et jour 5 - a I'issue de F— \
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:[_ acquis remplics par profil (QCM + exercice 'évajuation
~_ pratique) ' i

L6 Rapport de formation (dérouiement, 7 jours calendaires apres Paicment

présence. résultats évaluations. difficultés. cloture de l'atelier intermédiaire
| recommandations)
L7 Plan d'action post-atelier pour la migration 'Conjointement avec L6 —

des procédures vers COLEPS (actions.

responsables. délais. indicateurs) |

Assistance technique « Learning by Doing » (1 mois)

Ref [Livrable IDélai de remise iCondition de validation
L-ATi  [Compte rendu de démarrage : état des  Fin de semaine | (J=5 —
comptes. difficuliés bloquantes. actions
correctives semaine |

[.-AT2  IComptes rendus hebdomadaires semaine Fin de semaine 2 (J-12) —
2 : procédures en cours, incidents. !
_|solutions apportées

i

L.-AT3  [Rapport de mi-parcours : état Fin de semaine 3 (J-19)  Paiement intermédiaire

: d'avancement de la migration. difficultés i AT

| ersistantes, plan d'action actualis¢ F .
IL-AT4 [Rapport final d'assistance technique ;- ~ J+30 au plus tard Solde final

bilan complet. procédures migrees. '+ -
: compétences acquises. 1ecom nlandatiiins-I
|  finales _ S
[-ATS  Evaluation de progression par profils
fauto-évaluation = évaluation fornwateur)
— comparaison avant:apres atelicr

Les conditions de validation des livrables sont précisées en Seetion XVi

XHIL. OBLIGATIONS DE L'UCP

« Désigner un point focal (de prélérence le SPM. ASPM) pour assurer la liaison avec le prestatatre
pendant toute la durée du contrat (atelier + mois d'assistance) :

e Fournir la liste définitive des participants avec profils et coordonnées. au moins 5 jours avant
l'atelier :

« Taciliter la création et Pactivation des comptes COLEPS des participants. en coordination avec le
Projet e-Procurement et le MINMAP. Avant le Jour t de Matelier.

»  Assurer la disponibilité des participants sur les 5 jours de I'atelier (toute absence doit &tre notifige
24 halavance) :

« Garantir la disponibilité du SPM pendant fe mois d'assistance. pour répondre aux appels et
sollicitations du prestataire dans un délai maximum de 24 heures en semaine | ct 48 heures les
semailnes suivantes :

« Fournir au prestataire les informations nécessaires sur les procédures actives du projet pour la
préparation des cas pratiques et de la simulation Jour 4 et jour 3 :

» Prendre en charge les frais de mission (rransport. per diem) des personnels de ['UCP et membres
de la CSPM participant a l'atelier (hors périmetre du présent marché):
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* Valider les livrables dans un délai maximum de 5 Jours ouvrables apres réception. et notifier rout
rejet motivé par écrit dans ce délaj -

* Emettre les bons & payer correspondant & chaque jalonnement de paicment dans les délais
contractuels.

XV. LIEU DE LIVRAISON

La prestation sera exécutée pendant cing (83) jours & Mbankomo pour I"Atelier et pendant trente (30)
jours pour I"Assistance post Atelier dans les focaux de [ "Unité Coordination du Projet situé au premier
étage du bitiment annexe de la Direction Générale du Budget du Ministére des F, inances, sis au
quartier Foudua (lieu-dit uncienne Hysacam a Yaounde.

XVL. PROFIL MINIMAL DU PRESTATAIRE

Le prestataire devra répondre aux critéres sujvants -
. Agrément et qualifications
- Agrément MINMAP obligatoire : étre un cabinet ou consuliant individuel diiment agréé par le
MINMAP pour la fourniture de services de formation et daccompagnement sur COLEPS :
- Formateurs qualifiés : mobiliser au moins un (01) formateur principal maitrisant les modules
MO. CSPM et FOLLOW-UP PROJECT de COLEPS : fournir les CV et preuve de qualification
: S AN
- Capacité d'assistance & distance . $poser ple:j,_\-op{tﬂ_sl ‘et de l'organisation nécessaires pour
assurer une assistance a distance réactive pchdqzi&? lemhois 1.bD (téléphone. messagerie partage

d™"éeran en visiocon{érence) : .
- Capacité organisationnelle = démontrer i’ macité
d'un atelier de cing 1031 jours (salle. équiperients. service traiteur).

o

T ) . e . N
agsurer Poreanisation Iogistiaque compidie

b

. Expérience

- Expeérience en formation COLEPS : avoir dispensé au moins deux [02] formations ou ateliers
sur COLEPS. attestées par des références vérifiables -

- Lixpérience en accompugnement opérationnel post-formation : une expéricnce en assistance
technique continue (l.earning by Doing. coaching opérationnel) auprés d'UGP ou d'entités
publiques sera appréciée ;

- Expérience dans les projets a financement extéricur : une expérience auprés d'UGP financées
par la Banque Mondiale. 1a BAD ou un bailleur comparable scra considérée comme un atout :

- Références vérifiables : fournir au moins [deux (02)] références dautres formations au cours

des trois {03) derniéres annécs.

1 Atelier (Volet 1)
- L'atclier s'est déroulé conformément au calendrier pédagogique validé sur les 3 jours convenus
Le taux de présence global est > 90 % des participants inscrits :
- Les modules MO. CSPM et FOLLOW-UP PROJECT ont été traités ot les eXercices pratiques
conduits :
- La simulation en autonomie du Jour 3 a é1¢ réalisée ot évaluce :
- Le service traiteur (pause-café et déjeuners) a été fourni quotidiennement et de fagon conforme :
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- Les livrables LI 4 L7 ont été remis dans les délais et validés par ['UGP :
. Le taux de satisfaction est > 80 % de participants satisfaits ou tres satisfaits.

2. Assistance LbD (Volet 2)

- Au moins unc procédure réelle a été traitée sur COLEPS dans les 5 jours suivant la cloture de
latelier :

- Les comptes rendus hebdomadaires [.-ATL L-AT2 et le rapport de mi-parcours L-AT3 ont été
remis dans les délais :

- Le rapport final d'assistance (L-AT4} et I'évaluation de progression (I.-ATS) ont ét¢ remis au
plus tard a J+30

Procédure de validation
.+ L'UCP dispose de cing (05) jours ouvrables a compter de la réception de chaque livrable pour
notifier son acceptation ou son rejet motivé par écrit. En l'absence de notification dans ce délai, le

livrable est réputé accepter. Tout rejet scra circonstancié et le prestataire disposcra de cing (05) jours
ouvrables pour apporter les corrections demandées.

La présente description des prestations est établie conformément aux Directives de la Banque Mondiale
pour la passation des marchés (Procurement Regulations for IPF Borrowers) el aux dispositions du
Dossier Tvpe applicable aux services autres que les services de consultant. Elle est destinde a étre inséreée
en Section VI du Dossier d'Appel a la Concurrence ou de la Demande de Cotation. Les informations entre
crochets [ ] sont a compléter par 'UCP avant difj"iisj_b:f.- — COLEPS — MINMAP — Cameroun — 2026
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1. Lettre de marché

Aux termes de la consultation NY __DC:’M!NFI/PforR—IMPACT/UCP/SPM/ASPM
Intervenue e L _ entre e Programme d’Ameélioration de lq Performance, de Iq
Redevabilité et de 4 Transparence (PforR/AMPAC T), (ci-aprés désignée comme « I"Acheteur »)
d'une part et [nom et adreyse compléte du Fournisseur] (ci-apres désigné comme e « Fournisseur
» d autre part:

ATTENDU que I'Acheteur désire que certaines fournitures sotent livrées et certains services
ANNEXes solent assurds par le prestataire. ¢ est-a-dire. Uorganisation et la conduite d’un atelier
de travail en vue de Pappropriation et de "utilisation de la plateforme COLEPS au profit dun
personnel de L'UCP PforR/IMPACT et membres de Ia CSPM et » accepté une offre du
Fournisseur/Prestataire pour la livraison de ces fournitures et la prestation de ces services pour un
montant égal & fprix des prestations en foutes letires et en chiffres, en hors faxes ou toutes taxes
comprisesf (ci-aprés désigné comme le « Prix de |2 Lettre de marché »).

[l AETE ARRETE ET CONVENU CE QUI SUIT:

1. Les documents ci-aprés seront considérés comme laisant partie intégrante de ia Lettre de
marché:
(a} [.a demande de Cotation des prix envoyée au Fournisseur /Prestataire ;
(b)  Le Bordereau Descri ptif et Quantitatififer/ Calendrier de livraison si nécessaire] et
(¢) Les Spécifications techniques. St

En contrepartie des reglements a e ectiier par )

12

3 ¢lictetir au profit du Fournisseur. comme
indiqué ci-apres. e Fournisseur o nvient de liveey CSitournitures, de rendre les sen jces et
de remédior auy défuurs of st ﬁ-_!\.'.ﬂlﬁ{,“\?.\'__._,'L.’{f,‘_"\:-"é:&:{\' “Fournisseur Prestataire ¢t <ervices
conformément. 4 tous dgards aux stipulationi:de I présente Lettre de marché.,

L'Acheteur convient de son coté de paver au Fournisseur /Prestataire. au titre des
fournitures et services, et des rectifications apportées & leurs défauts et insuffisances. le Prix
de la Lettre de marché. ou tour autee montant dii au titre de cette Lettre de marché, et ¢ce
selon les modalités de paiement ci-aprés -

L

- Un premier paiement sera effectyc apres la tenue de I"atelicr ot présentation de la liasse de
paiement constituer des piéces ci-aprés . Une demande de paiement adressée au
Coordonnateur : Bordercau de livraison. Procés-verbal de réception. Facture timbrée en
trois (03) exemplaires.

- Un deuxiéme paiement sera effectye apres | assistance technique & la migration ; Learning
by doing. coaching opcrationnel) et présentation de la ljasse de paiement.

4. Les paiements sont effectuss en francs CFA au plus tard soixante (60) jours aprés la
présentation ¢t validation de la tacturc timbrée en six (06} exemplaires accompagnée du
bordercau de livraison. du proces-verbal de réception et du dossier administratit a jour de
Uentreprise & l'unité de Coordination du Programme d’Amélioration de Iq Performance,
de la Redevabilité et de Iq Transparence (PforR/IMPAC 7).

3. l.e prestataire doit assurer enregistrement de sa I ettre de Marché a ses frais. avant de
prétendre a un quelconque paiement.
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6. Le Client se libérera des sommes dues au prestataire par virement au compte bancaire de ce
dernier dont les caractéristiques sont les suivantes :

Code banque :

Code guichet :

N°® de compte :

Clé:

Domiciliation :

Agence !

Nom du Titulaire du Compte

® © ¢ @& @ 9o

Soit un montant total de _[prix des services en toutes lettres et en
chiffres. en hors taxes ou toutes taxes comprises) Francs CEA. pour unc période de trente-cing
(35) jours [délais d’intervention].

7. Ces prix ne sont pas révisables.

8.  Le prestataire exéeute les prestations conformément 3 son offre et & la Lettre de Marche.

9 Le délai de livraison maximum prevu est de trente-cing (35) jours apres signature de la
I ottre de Marché par le client €t notification de I"ordre de service de démarrer les prestations.

0. Le Client peut. sans préjudice des autres recours qu’il détient au titre de la lettre de
\arché. notifier par écrit le prestataire de la résiliation de la totalit¢ ou d'une partie de la Lettre
de Marché si ce dernier manque 4 cxécutﬁ_‘r‘j@fgﬁ obligation au titre de la Lettre de Marché. Cette
résiliation expose le Fournisseur au rejgtde ses propositions dans de futurs marchés similaires
lancés par le Client. e e

. Jeﬂ-‘t,for,,tf__fs'_ possibles pour régler & l'amiable fes
la/-""{i,etﬁre de Marché.

7. Si. trente (30) jours apres fe commencement de ces négociations informelles. le Client et le
prestataire ont €té incapables de régler le liige a I"amiable. chacune des partics peut demander le
réglement du litige soit par conciliation offerte par un tiers. soit par saisine du tribunal competent
au Cameroun.

11. Le Client et le prestataire feront tous-|
différends ou litiges survenant entre €ux du tie'd

A

13.  Le marché sera exécuté conformément a la réglementation en vigueur au Cameroun.

14 La Commission de réception de la Lettre de Marché est composée de
5 Président : Le Responsable passation des Marches:
o Rapporteur : I'Assistant au Spécialiste en passation des marchés :
o Membres : le Comptable

Le CASE.
(5. LES PARTILS au contrat ont sign¢ le marché en conformité avec les lois du Cameroun. les
jour et année mentionnés ci-dessous.
Fait & Yaoundé le fait & Yaoundé¢ le
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